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Neden Profesyonel Yonetim?

Kat malikleri arasindan secilen yéneticiler, kendi asil isinden arta kalan zamanda “CiDDi YASAL
SORUMLULUKLARI ve CEZAI YAPTIRIMLARI”" olan bu gorevi yapmak zorunda kaliyor ve bircok
binada en basta aidat toplanamamasi olmak (izere yénetim esnasinda ortaya ¢ikan sorun ve kargasa
zaten zor clusan komsuluk iliskilerini maalesef zedelemektedir.

Gunumizde “Bina Yonetimi” olarak genisletilmis bu kavram, apartman, site, is merkezi
yénetimini kapsamaktadir. Bina yénetimi, yeterli bilgi ve deneyim gerektiren bir is oldugundan son
yillarda “kisgilerin yoneticiliginden profesyonel sirketlerin yonetimine” dogru degisim
gostermeye baslamistir.

Mevcut dizende cogunlukla kendisi de kat maliki olan ve binada ikamet eden yonetici; aidat
ve avans 6demeleri, binada uyulmasi gereken kurallar gibi konularda meydana gelen sorunlar
karsisinda zorluk ¢cekebilmektedir. “Yiiz yiize baktig1” komsusuna karsi érnegin; aidat borcundan
dolayl hukuki islem baslatamamaktadir. Bunun yaninda kanunlar hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmadigi icin ve yukimltlikler konusunda bir takim eksik ve yanhs uygulamalar yapabilmekte, site
sakinlerinin cezai yaptinmlarla ve hatta telafisi mimkin olmayan durumlarla karsi karsiya gelmesi
sdz konusu olmaktadir,

Profesyonel yonetim yaklasimi ise; faydalananlara (tim kat malikleri, kiracilar vb.) karsi esit,
tarafsiz yonetim sergileyerek sorunlarin ¢cézimunde “Kat Miilkiyeti Kanunu”nu esas alarak hizmet
saglamaktadir. Ayrica profesyonel yéneticinin séz konusu binada ikamet etmemesi, cogu geleneksel
yoneticinin sikinti duydugu “komsuluk iliskilerinin zedelenmesi” gibi bir sorunu da ortadan
kaldirmaktadir. Mali konularin takibi ve muhasebelestirilmesi toplu yasam alanlari ile ilgili &nemli
konulardan olup bilgi ve uzmanlik gerektirmektedir,

AKSEL GROUP biinyesinde mevcut Profesyonel Apartman & Site Yoneticiligi ile Profesyonel
Yonetici Sertifikasina sahip damismanlar, hukuksal danismanlar (Avukat), Is Sagh@ ve Givenligi
Uzmani, 5188 Sayili Yasaya Hakim Ozel Givenlik Uzmani, Teknik Hizmetlerden sorumlu Makine
Mihendisi ve alaninda uzmanlasmis grup sirketlerimiz ve ¢6zim ortaklarimiz ile zamandan ve
paradan tasarruf saglayarak siz degerli site sakinlerinin problemleri siiratle ¢c6zime ulastirnimaktadir.
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AKSEL Site & Tesis Yonetimi; insanlari, mekani, streci ve teknolojiyi bltlinlestirerek yasam
alanlarinin konforunu maksimum dizeye yikselten cok yonll bir hizmettir.

GunUmuz site ve tesislerinin giderek daha da kompleks hale gelen yapilari, AKSEL GROUP'un
genel yonetim, hukuki ydnetim, temizlik ydnetimi, glivenlik yonetimi, teknik ydnetim, havuz bakim
yonetimi, bahce bakim yotnetimi, personel ydnetimi hizmetlerinin birinden veya birkacindan
yararlanmayi vazgecilmez kilar.

AKSEL GROUP olarak; verdigimiz tUm hizmetleri tek bir cati altinda toplar ve her hizmetin
mikemmel bir entegrasyon icinde gerceklestirilmesini saglariz. Farkli alanlarda hizmet veren
ekiplerimizin yénetiminden kontroline, hizmet kalitesinin standardize edilmesinden esgidimlu
hareket planina kadar her ayrinti, tesisinizin yararini en Ust diizeyde gerceklestirmeye odaklidir.
AKSEL Site & Tesis Yonetimi bir baska hizmet sunucuya ihtiyag birakmayan yapisiyla da essizdir.

*¢ size en uygun ¢oziim... 99

AKSEL GROUP hizmetlerinden yararlanmaya basladi@iniz anda baska
higbir hizmet saglayiciya ihtiyaciniz kalmadigini fark edersiniz. AKSEL Site &
Tesis Yonetimi ile entegre edilen hizmetlerimizin ve bu entegrasyonun yarattigi

/| sinerjinin saglayacag yararlara ise kelimenin tam anlamiyla hayran kalacaksiniz.

AKSEL Site & Tesis Yonetimi konusunda bu kadar iddiali olmamizin

\ nedeni, AKSEL GROUP olarak tesis yonetimi alaninda bdlgenin lideri konumunda

§ bulunmamizdir. Lideriz; ¢linkl kliresel sahnede ¢ok az oyuncu bizim kadar cesitli

(' ve yiiksek kaliteli hizmet sunabilecek kadar giiclidiir. Ustelik hizmetlerimizi dzel

hizmet ekiplerimiz araciligi ile entegre etmek de sahip oldugumuz benzersiz bir
X*’. arti degerdir.
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09 Arden Temizlik

Sirketlerin en degerli paydaslari calisanlari ve musterileridir. Cagdas toplumlarda isletmelerin
basarili olmasi insan odakli bir yaklasim benimsemesiyle mimkiindir. insana deger veren bir kurum
olmanin en énemli géstergesi, sizler icin hijyenik yasam ortamlari, misafirleriniz icin de tertemiz
ziyaret alanlari olusturmaktir.

AKSEL GROUP (ARDEN TEMIZLIiK) olarak profesyonel temizlik alaninda; geleneksel
hizmetlerden farkli, insan saghgini ve cevreyi koruyan, sirdurdlebilir bir hizmet anlayisiyla, teknolojik
yéntemler gelistirerek ve ¢calisan verimliligini artirarak ¢6zUm ortaklarimiza deger katariz.

Cevre Uzerinde pozitif bir etki saglarken, yuruttuguimuiz profesyonel temizlik calismalarini,
kontrol programlar gelistirerek ve verimli raporlama ve kayit sistemleri kullanarak musterilerimize
en dogru, en az maliyetli ve en uygun hizmeti sunarz.

- Blok & Merdiven Genel Temizligi
- Ortak Alan Temizligi

- Otopark Temizligi

- Coplerin Toplanmasi

- Sert Zeminlerin Cilalanmasi

- Genel Koruyucu Temizlik Hizmetleri

- insaat Sonrasi Genel ve Detayl Temizlik

AKSEL GROUP (ARDEN TEMIZLIK) olarak, profesyonel temizlik hizmetleri alaninda
farklilasarak yasam alaniniza deger katmak icin;

- Uzman ve deneyimli kadromuzla gerceklestirdigimiz kesif sonrasinda dogru alanlarda dogru
ekipmanlari kullanacak sekilde 6zel bir temizlik plani olustururuz.

- Temizlik islerinin dizenli, strekli, verimli ve glivenli sekilde yapilmasini saglayacak is dizenini
kurgular ve kurariz.

- Profesyonel denetim ekibimizle tim temizlik operasyonlanni periyodik olarak yerinde
denetleyerek sdrekli kontrol saglarz.
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69 Lina Peyzaj

AKSEL GROUP (LiNA PEYZA)), yasam alanlarinizin en dnemli unsurlarindan biri olan ¢evre ve
bahce dlizenlemeleri icin deneyimli personelleri ve 6zel ekipmanlariile eksiksiz hizmet sunmaktadir.

Bahge bakiminda en énemli konularin basinda mevsimsel bakim ve temizlik gelir. Bahcenize
her mevsime &zel dizenleme ve peyzaj yaplimasi gerekmektedir.

Ayrica her bitki tlrinin ihtiyacina gore ayri ayri gibrelenmesi ve bitkinin tlrine gére
topragin islenmesi gerekmektedir.

Mantar, bakteri ve virUslerin sebep oldugu bitki hastaliklari ve boceklerin olusturdugu
sorunlarla micadele etmek i¢in periyodik olarak koruma amacl ilaclama yapmak bitki sagligi icin
hayati 6nem tasimaktadir.

Dogru zamanda ve uygun sekilde yapilacak bitki budama isleri, bitkilerin saglikli gelisimi i¢in
gereklidir. Bahcelerin temiz tutulmasi, hastalikl dal ve yapraklarin temizlenerek imha edilmesi, bitki
kdklerinin havalandinimasi, yabani otlarla micadele bahcenizin gereksinimi olan diger dnemli
islemlerdir. Bahgenizin sadece bahar ve yaz aylarinda degil diger mevsimlerde de bakima ihtiyaci
vardir.

Bahce bakimi ve peyzaj hizmetleri ile ilgili olarak, konusunda uzman personellerimiz
tarafindan agag¢ bakimi, peyzaj diizenleme, bigme, budama, zararli ot temizligi, sulama, toprak
havalandirma, giibreleme ve bahgivan teminine kadar tim hizmetleri vermekteyiz. g

“¢ park & bahce bakimi ve peyzaj hizmetlerimiz o+

- Bahg¢e bakimi ve peyzaj
- Sulama

- Budama

- Gubreleme

- ilaclama

- Yabani otlarla mUcadeIe,,\Y\-_
- Toprak havalandirma
- Periyodik bakim
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ve Cevre Saglgl

Sitelerde ve binalarda tahtakurusu, pire, hamam bdcegi, kalorifer bécegi ve fare cesitleri siklikla
gorulmektedir. Bodrum, merdiven bosluklari, cati ve havalandirma gibi alanlar haserelerin yuva
olarak sectikleri ve Gredikleri alanlardan bazilandir.

Bu hasere ve kemirgen turlerinin site ve bina icerisindeki dairelerin icine ulasmamasi igin
periyodik olarak ilaglama yapiimasi gerekmektedir.

Site ve bina gibi genis alanlarin ilaglanmasi profesyonellik gerektirmektedir. Profesyonel
olarak yapiimayan site ilagclama ve bodcek ilaglama hasere sorununuzu daha da arttirmakta olup
sagliginizi tetiklemekte ve ilaclama maliyetinizi arttirmaktadir.

Biz, site ve binailaclamasinda éncelikle ticretsiz kesif yapmaktayiz. Bu kesif sonucunda hasere
veya kemirgenin cesidi veya yogunluguna gore uygulanacak olan uygulama ile ilgili size bilgi
vermekteyiz.

ilaclama calismalarinda, insan, hayvan ve dogaya zararsiz, buna karsilik bécek ve kemirgenlere
karsi micadelede kesin sonug veren, Dinya Saglik Orglti (WHO) ve Saglik Bakanhgi onayli ilaglar
kullanmaktayiz.

AKSEL GROUP (41 iLACLAMA VE CEVRE SAGLIGI) olarak; insan, hayvan ve cevre saghg
konusunda, olduk¢a dnemli bulunan hasereler ile micadelede, ¢cagdas, garantili ve ekonomik fiyat
prensiplerimiz yaninda, uygun ilag ve ekipman kullanimi konusunda, uzman kadromuzla yerine
getirmekteyiz.

“¢ jlaclama Hizmetlerimiz o9

- Bina ilaglama

- is Yeri ilaclama

- Santiye ilaclama

- Is Merkezi ve AVM ilaglama
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9 Mr. Pool Havuz
C Bakim & Isletme

Yasam alanlarinizda mevcut havuzlarinizin bakimh ve temiz olmasi biyik énem tasir. Bu
alanda uzmanlasmig ve guvenilir bir firmadan hizmet almaniz saglkli ve estetik bir tesise sahip
olmanizi saglar. AKSEL GROUP (MR.POOL), musteri odakli yaklagimiyla bu alanda gtvenilir bir is
ortaginizolmaya hazirdir.

Havuzlarimizin bakimi ve temizligi icin diizenli temizlik yapmaniz tek basina yeterli degildir,
Havuz suyunun mikroplardan arindinimasi icin belli periyotlarla su déngtsinin saglanmasi, havuz
suyundaki pH degerinin dl¢lilmesi ve suyun zararlilardan arindirilmasi gerekir.

AKSEL GROUP (MR.POOL) olarak yasam alanlarinizdaki havuz suyunun analizini yapar ve
size en uygun havuz bakim ¢ézimini sunariz. Profesyonel ekibimiz ve son teknolojiye uygun
cihazlarimizla fark yaratiriz!

“¢ Havuz Bakim Hizmetlerimiz Neleri Kapsar? ¢

Havuzlarinizin havuz gineslenme terasi temizligi ve dip stpurgesi ile dip temizligi gibi fiziksel
bakimlarini ve su pH kontroll gibi kimyasal bakimlarini diizenli bir sekilde gerceklestiririz.

Profesyonel ekiplerimiz dlizenli periyotlarla hizmet sunarak olusabilecek problemlerin éniine geger.

Makul havuz bakimi fiyatlarimiz sayesinde daima butgenize uygun ¢dzimler sunariz




Bakim & Tamir Hizmeti

09 Hitas Asansor

Sektdrde 30 yili askin bir tecriibeye sahip AKSEL GROUP resmi ¢oziim ortagl HITAS ASANSOR
blnyesinde bulunan uzman ekiplerimiz sayesinde, asansor periyodik bakimlariniz eksiksiz olarak yapiimakta,
bdlgede asansér arizalarina en hizh bir bicimde ve hizmet verdigimiz musterilerimizi magdur etmeden
miidahale edebilmekteyiz.

Ayrica firma blinyemizde bulunan yedek parca stoklarimiz ile asansorin arizalanmis olan parcalarini
hizli bir bigimde degistirme imkanimiz bulunmaktadir.

Asansor bakimlarinizi, sektdrll denetleyen ve dlzenleyen Sanayi ve Ticaret Bakanligl tarafindan
onaylanmis kisi ve kuruluslarla bakim anlasmasi yaparak her ay dizenli olarak yaptirmalisiniz. Aksi taktirde
olusacak tiim kaza vb. durumlardan YONETICi sorumlu olmaktadir

@ Asansérierinizle ilgili yerine getirmeniz gereken yasal sorumluluklariniz nelerdir... oo

Asansorinizin tescil belgesi olmalidir. Bu belge elinizde yoksa varligini asansérinizl yapan firmadan
veya ilce belediyesinden arastirabilirsiniz.

Yetkili bir bakim firmasiyla bakim anlasmasi yapmaniz gerekir. Anlasma yazili olmal, boylece varlig
ispat edilebilmelidir.

Her yil asansériinizin yillik kontrolind yaptirmalisiniz. Bu kontroli bagh oldugunuz Belediye ile
sdzlesmesi olan A Tipi Muayene Kurulusu yapabilir.

Asansorlerinize bakim yaptirmak zorunlu mudur ?

18 Kasim 2008 tarihli ve 27058 sayili Resmi Gazete'de yayinlanarak yUrlrlige girmis olan “Asansér
Bakim ve isletme Yénetmeligi"ne istinaden ayda bir kez asansérlerinizin bakiminin yapiimasi zorunludur.

Asansor kazalarinda bina / site yoneticisi sorumiuluklari nelerdir...

- Asansor kazasi neticesinde bir kimsenin bedeni zarara ugramasi veya 6limi durumunda bina
yOneticisine tazminat ve ceza sorumlulugu giindeme gelir.

- Ceza hukuku agisindan bina yoneticisi ve kat malikleri Tlirk Ceza Kanunu 85'inci maddede duzenlenen
"Taksirle Adam Oldirme” sucundan sanik sifatiyla 2 yildan 6 yila kadar hapis cezasl istemiyle yargilanacaktir.

- Birden fazla kisinin yaralanmasi veya 6lUmd durumunda ise 2 yildan 15 yila kadar hapis cezasi istemiyle
yargilama yapilir.
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